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一、董事会和管理层声明

本报告已经公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在任何虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的保证承担个别

和连带的法律责任。

特此声明。

合众人寿保险股份有限公司

2022 年 4 月 25 日
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二、基本情况

(一)股权结构、股东及其变动情况

1、 股权结构及其变动

行次 股权类别

报告期初 报告期变动 报告期末

股份或出资

额（万股）

占比

（%）

股东

增资

公积金转增

及分配股利
股权转让

股份或出资额

（万股）
占比（%）

1 未流通股份（或出

资额）合计
428,277.00 100.00 - - - 428,277.00 100.00

1.1 境内法人股 414,112.45 96.69 - - - 414,112.45 96.69
1.2 境外法人股 14,164.55 3.31 - - - 14,164.55 3.31
2 已流通股份合计 - - - - - - -

3 股份（或出资额）

总计
428,277.00 100.00 - - - 428,277.00 100.00
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2、 股权结构图（实际控制人）

合众人寿

保险股份

有限公司

日本太阳生命

保险株式会社

(3.307%)
T&D Holdings, Inc. (100%)

西藏天信杰科

技有限公司

(4.435%)

北京中新地缘

投资有限公司

(51.52%)

程树峰(0.56%)

田野(99.44%)

合众人寿保险股份有限公司工会委员会(48.48%)

西藏德凡创业

投资管理有限

公司(13.865%)

张驰(4.32%)
郑冬冰(6.93%）

北京众合东方

投资有限公司

(88.75%)
郑冬冰（100%）

西藏楚汉经贸

有限公司

(13.859%)

赵洪阁(3.35%)
陈国荣(3.33%)
泰好商业零售

有限公司

(93.32%)
赵洪阁（100%）

斯迈特投资有

限责任公司

(18.478%)

西藏比利斯科

技发展有限公

司（37.89%）

拉萨赞比

达科技发

展有限公

司（100%）

姜涛（98.04%）

堆龙德庆诗图

雅建筑设计有

限公司(1.96%)
姜涛(100%)

堆龙德庆诗图

雅建筑设计有

限公司

(62.11%)

姜涛(100%)

中发实业（集

团）有限公司

(46.056%)

西藏中发产业

发展有限公司

（99.8968%）

中发金控

投资管理

有限公司

（100%）

西藏中发实业

有限公司

（99.8956%）

戴浩（60%）

戴迪（30%）

靳宇（10%）

哈尔滨岳扬文

化发展有限公

司（0.1044%）

哈尔滨欣

实企业管

理有限公

司（100%）

陈永滨

（50%）

刘成钢

（50%）

哈尔滨博辉文

化发展有限公

司（0.1032%）

哈尔滨超

企企业管

理有限公

司（100%）

郭志辉（50%）

凌艳（50%）
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3、 股东持股情况及关联方关系

排序 股东名称 持股数量（万股） 持股比例（%） 出资额状态

1 中发实业（集团）有限公司 197,246.66 46.056% 正常

2 斯迈特投资有限责任公司 79,135.29 18.478% 正常

3 西藏德凡创业投资管理有限公司 59,381.15 13.865% 正常

4 西藏楚汉经贸有限公司 59,356.74 13.859% 正常

5 西藏天信杰科技有限公司 18,992.61 4.435% 正常

6 日本太阳生命保险株式会社 14,164.55 3.307% 正常

合计 428,277.00 100.00%

4、 董事、监事和高级管理人员的持股情况

职位 姓名 持股数（股） 股权比例 类型 是否拥有特别表决权

副总裁 葛海燕 1,508,353 不适用 间接持有 否

副总裁 崔照辉 481,385 不适用 间接持有 否

副总裁 王占宇 400,000 不适用 间接持有 否

副董事长、董事会秘书 杜文军 300,000 不适用 间接持有 否

副总裁 陈文容 408,513 不适用 间接持有 否

总裁助理 韩旭 32,540 不适用 间接持有 否

总裁助理 顼颂 281,385 不适用 间接持有 否

监事 路新刚 21,693 不适用 间接持有 否

5、 股权转让情况（按转让时间的先后顺序填列，不包括已上市流通股份转让）

本季度期间公司未发生股权转让。

(二)董事、监事和高级管理人员的基本情况、薪酬情况和变更情况

1、 董事、监事及总公司高级管理人员基本情况

（1） 董事基本情况

截至 2022年 3月 31日，本公司董事会共有 14位董事，其中独立董事 5人。具体情况如下：

戴浩，男，中国国籍，1964年 11月出生，硕士学位。曾任中关村合众创新经济研究院理事长、

中发实业（集团）有限公司董事局主席，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事长（保监

发改[2005]75号）、吉林亿联银行股份有限公司董事长。2005年 2月起担任合众人寿保险股份有限公

司董事长。

杜文军，女，中国国籍，1966年 10月出生，本科学历。历任合众人寿保险股份有限公司总监、

总经理助理、合规负责人、法律责任人等职务，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会副董事

长（鄂银保监复[2020]78号）兼董事会秘书。2020年 5月起担任合众人寿保险股份有限公司副董事长。

崔照辉，男，中国国籍，1965年 11月出生，本科学历，硕士学位。历任合众人寿保险股份有限

公司总监、监事会副主席等职务，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（鄂银保监复

[2020]78号）、副总经理。2020年 5月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。
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李岩青，女，中国国籍，1953年 3月出生，大专学历，注册会计师、高级会计师。曾任中发实业

(集团)有限公司董事长、中发实业（集团）有限公司总会计师、中发金控投资管理有限公司董事长、

吉林亿联银行股份有限公司监事，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监寿险

[2008]715号）。2008年 6月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

徐亚亮，男，中国国籍，1972年 2月出生，研究生学历，工商管理硕士。历任中发实业（集团）

有限公司总裁助理、首席运营官、副总裁。现任中发实业（集团）有限公司执行总裁兼首席风控官，

合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监许可[2018]200号）。2018年 2月起担任合众人

寿保险股份有限公司董事。

常海春，男，中国国籍，1954年 4月出生，本科学历，中国注册评估师。现任合众人寿保险股份

有限公司第六届董事会董事（保监发改[2005]75号）。2005年 1月起担任合众人寿保险股份有限公司

董事。

谭渤，男，中国国籍，1963年 8月出生，本科学历，高级工程师。现任哈尔滨工程大学科技园副

总经理,合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监发改[2005]75号）。2005年 1月起担任

合众人寿保险股份有限公司董事。

熊田享司，男，日本国籍，1954年 9月出生，本科学历。曾任太阳生命保险株式会社常务执行董

事、专务执行役员，现任太阳生命保险株式会社资深顾问，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会

董事（保监寿险[2007]1638号）。2007年 12月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

刘显萍，女，中国国籍，1965年 8月出生，本科学历，高级会计师。曾任信达金融租赁有限公司

业务四部总经理，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（鄂银保监复[2021]397号）。

2021年 8月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

独立董事：

SIN WAI CHIU JOSEPH（冼伟超），男，中国香港籍，1954年 12月出生，本科学历，荣誉工商

管理博士学位，注册会计师(FCPA)、注册财务策划师(FIRFP)、皇家特许公司秘书(FCIS)。曾任幸福人

寿股份有限公司常务副总裁、财务负责人，现任高雋金融集团有限公司董事总经理，华记环球集团控

股有限公司（02296）独立非执行董事，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（保监许

可[2017]1133号）。2017年 9月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

魏紫，女，中国国籍，1980年 7月出生，研究生学历，博士学位。曾任中央财经大学讲师，现任

中央财经大学副教授，家家悦集团股份有限公司（603708）独立董事，合众人寿保险股份有限公司第

六届董事会独立董事（鄂银保监复[2020]188号）。2020年 7月起担任合众人寿保险股份有限公司独

立董事。

于桂兰，女，中国国籍，1964年 9月出生，研究生学历，博士学位。曾任吉林大学讲师、副教授，

现任吉林大学教授、博士生导师，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（鄂银保监复

[2021]575号）。2021年 12月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

李东红，男，中国国籍，1972年 1月出生，研究生学历，博士学位。曾任清华大学助理教授、副

教授，现任清华大学教授，临商银行股份有限公司独立董事，探路者控股集团股份有限公司（300005）
独立董事，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（鄂银保监复[2021]575号）。2021年
12月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

张丽宏，女，中国国籍，1967年 11月出生，研究生学历，博士学位，曾任清华大学副教授，现

任清华大学教授，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（鄂银保监复[2022]26号）。2022
年 2月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。
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（2）监事基本情况

本公司监事会共有 5 位监事。具体情况如下：

胡宗良，男，中国国籍，1966 年出生，研究生学历，博士学位。现任中央财经大学副教授，

中财大资产经营（北京）有限公司董事，合众人寿保险股份有限公司第六届监事会主席（鄂银保

监复[2022]28 号）。2022 年 2 月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

李然，女，中国国籍，1976 年 7 月出生，本科学历。现任合众人寿综合行政部总经理、合

众人寿第六届监事会职工代表监事（保监许可[2014]721 号）。2017 年 10 月起担任合众人寿保

险股份有限公司监事。

路新刚，男，中国国籍，1971 年 3 月出生，本科学历。现任合众人寿保险股份有限公司人

力资源部总经理、合众人寿保险股份有限公司第六届监事会职工代表监事（鄂银保监发[2020]188

号）。2020 年 7 月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

闫海波，女，中国国籍，1971 年 5 月出生，本科学历。现任中发实业（集团）有限公司总

裁助理、合众人寿第六届监事会股东代表监事（鄂银保监复[2021]131 号）。2021 年 3 月起担任

合众人寿保险股份有限公司监事。

赵宇星，男，中国国籍，1991 年 10 月，本科学历。现任合众人寿保险股份有限公司战略发

展中心项目管理岗、合众人寿保险股份有限公司第六届监事会职工代表监事（鄂银保监复〔2021〕

498 号）。2021 年 10 月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

（3） 总公司高级管理人员基本情况

本公司共有 11 位高管，其中杜文军、崔照辉为合众人寿保险股份有限公司董事兼高管。具

体情况如下：

夏树海：男，1970 年 10 月出生，2021 年 4 月起任公司副总经理，任职核准文号为鄂银保监

复〔2021〕179 号，2022 年 2 月 14 日任公司临时负责人。毕业于东北财经大学对外贸易经济系

国际贸易专业，本科学历。曾任中国平安人寿保险股份有限公司大连分公司企划部经理助理、广

东分公司总经理助理、呼和浩特分公司总经理、黑龙江分公司总经理、陕西分公司总经理、辽宁

分公司总经理，合众人寿保险股份有限公司总经理助理，杭州绿城资本控股有限公司董事长等职

务。

杜文军：女，1966 年 10 月出生，2017 年 6 月起任公司董事会秘书，任职核准文号为保监许

可〔2017〕574 号。毕业于吉林大学法学专业，本科学历，学士学位。曾任最高人民法院刑一庭

书记员、法官，北京市中兴信托投资有限责任公司法律部经理，北京嘉诚泰和律师事务所执业律

师，合众人寿保险股份有限公司总经理助理、合规负责人等职务。

葛海燕：女，1962 年 3 月出生，2009 年 9 月起任公司总经理助理，任职核准文号为保监寿

险〔2009〕856 号，同时兼任公司财务负责人，任职核准文号为保监财会〔2009〕674 号，2012

年 6 月起任公司副总经理。毕业于中共中央党校函授学院经济管理专业，本科学历。曾任中国人
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民保险公司浙江分公司计财部科长、中国平安人寿保险股份有限公司杭州分公司总经理助理、中

国平安保险（集团）股份有限公司寿险财务部上海分部副总经理、合众人寿保险股份有限公司财

务部总经理等职务。2016 年 2 月 23 日起不再担任公司副总经理，2016 年 3 月 30 日起不再担任

公司财务负责人职务。2017 年 2 月 24 日起担任公司临时财务负责人。2017 年 5 月起担任公司副

总经理，任职核准文号为保监许可〔2017〕495 号，同时担任公司财务负责人，任职核准文号为

保监许可〔2017〕529 号。

崔照辉：男，1965 年 11 月出生，2017 年 11 月起任公司副总经理，任职核准文号为保监寿

险〔2017〕1317 号。毕业于东北财经大学物资经济专业，本科学历，哈尔滨工业大学硕士学位。

曾任黑龙江省机电设备分公司经理，中国平安人寿保险股份有限公司黑龙江分公司保费部经理、

营销部经理、客户服务部经理、区域拓展部经理、大庆中心支公司总经理，合众人寿保险股份有

限公司黑龙江分公司总经理、总公司稽核监察部总经理、董事长办公室主任、审计负责人、总公

司总监、监事会副监事长等职务。

YIN WENJIAN(印文建)：男，1971 年 2 月出生，2018 年 3 月起任公司总精算师，任职核准

文号为保监许可〔2018〕275号。2018年 8月起任公司副总经理，任职核准文号为银保监许可〔2018〕

640 号。毕业于中央财经大学货币银行学专业，硕士研究生学历，硕士学位，英国城市大学研

究生文凭。曾任北京市人工影响天气办公室工程师、新华人寿保险股份有限公司精算助理、英国

标准人寿保险公司报告精算师及国际精算师、英国韬瑞咨询公司咨询精算师、君龙人寿保险有限

公司总精算师兼副总经理、民生人寿保险股份有限公司总精算师兼执行委员、合众人寿保险股份

有限公司精算临时负责人等职务。

王占宇：男，1970 年 2 月出生，2017 年 4 月起任公司总经理助理，任职核准文号为保监许

可〔2017〕294 号。2020 年 5 月起任公司副总经理。毕业于安徽财贸学院（现已更名为安徽财经

大学）商业经济专业，本科学历，学士学位。曾任中国平安人寿保险股份有限公司沈阳分公司组

训、营业区经理，太平人寿保险有限公司辽宁分公司个人业务部经理、铁岭中支总经理、分公司

副总经理，合众人寿保险股份有限公司辽宁分公司总经理、山东分公司总经理等职务。

陈文容：男，1971 年 9 月出生，2013 年 9 月起任公司审计责任人，任职核准文号为保监许

可〔2013〕212 号。2017 年 12 月起任公司总经理助理，任职核准文号为保监许可〔2017〕1412

号，2021 年 11 月 16 日起任公司副总经理。毕业于上海财经大学审计学专业，本科学历，硕士

学位。曾任福建省漳州信托投资公司营业部副经理，中国平安人寿保险股份有限公司厦门分公司

财务部室主任、中国平安保险（集团）股份有限公司稽核部稽核主审，中美大都会人寿保险有限

公司财务部副经理，合众人寿保险股份有限公司监事会办公室副主任、稽核监察部总经理、人力

资源部总经理、总公司总监等职务。

顼颂：男，1977 年 9 月出生，2021 年 1 月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保监

复〔2021〕66 号。毕业于电子科技大学计算机科学与技术专业本科学历，北京大学工商管理硕

士学位。曾任深圳康佳集团通讯开发中心软件工程师，平安集团项目部项目经理，电讯盈科有限
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公司咨询顾问，合众人寿保险股份有限公司信息技术部总经理助理、董事长办公室副主任、信息

管理中心总经理、创新营销部总经理、总公司总监等职务。

韩旭：男，1981 年 9 月出生，2021 年 1 月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保监

复〔2021〕66 号。毕业于清华大学-香港中文大学工商管理专业，硕士研究生学历，硕士学位。

曾任中国平安人寿保险股份有限公司安徽分公司营销企划岗，合众人寿保险股份有限公司董事长

办公室秘书、安徽分公司负责人、江苏分公司总经理、总公司营销部总经理、总公司总监等职务。

冯志刚：男，1964 年 8 月出生，2021 年 8 月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保

监复〔2021〕370 号。毕业于哈尔滨工业大学管理工程专业，本科学历，学士学位，高级经济师。

曾任中融国际信托有限公司信托业务部经理、哈尔滨银行资产管理部总经理助理和下设支行、分

行行长、村镇银行董事长、合众资产管理股份有限公司顾问等职务。

葛建波：男，1979 年 11 月出生，2021 年 3 月起任公司合规负责人，任职核准文号为鄂银保

监复〔2021〕131 号。毕业于中国人民大学法律硕士专业，硕士研究生学历，硕士学位。曾任北

京市华堂律师事务所律师助理、北京市兰台律师事务所律师、合众人寿保险股份有限公司内控与

风险管理部总经理、法律合规部副总经理、第五届和第六届监事会监事等职务。

2、 董事、监事和总公司高级管理人员变更情况

职位（职务） 变更前人员姓名 变更后人员姓名 备注

董事 张丽宏
2022年 2月 17日聘任张丽宏为合众人寿保

险股份有限公司第六届董事会独立董事。

监事 胡宗良
2022年 3月 28日聘任胡宗良担任合众人寿

保险股份有限公司第六届监事会主席。

总经理 刘立新
2022年 2月 14日免去合众人寿保险股份有

限公司总经理职务。

临时负责人 夏树海
2022年 2月 14日任合众人寿保险股份有限

公司临时负责人。

(三)子公司、合营企业和联营企业的基本情况

公司名称 类别

报告期初 报告期股份

变动数量

（股）

报告期末

持股数量（股）
持股

比例
持股数量（股）

持股

比例

合众资产管理股份有限公司 子公司 190,000,000 95% 190,000,000 95%
盛世合众保险销售有限公司 子公司 50,000,000 100% 50,000,000 100%
合众健康产业（武汉）投资

有限公司
子公司 428,688,000 100% 428,688,000 100%

合众康养（武汉）企业管理

有限公司
子公司 919,812,000 100% 919,812,000 100%

合众健康产业项目管理（沈

阳）有限公司
子公司 879,670,000 100% 879,670,000 100%



9

康养（沈阳）企业管理有限

公司
子公司 287,980,000 100% 287,980,000 100%

合众人寿健康产业（南宁）

投资有限公司
子公司 55,940,000 100% 55,940,000 100%

合众（南宁）企业管理有限

公司
子公司 547,060,000 100% 547,060,000 100%

合肥合众人寿健康产业项目

投资有限公司
子公司 89,000,000 100% 89,000,000 100%

合众优年（北京）投资有限

公司
子公司 14,992,363.46 100% 14,992,363.46 100%

合众财产保险股份有限公司 子公司 661,700,000 66.17% 661,700,000 66.17%
北方国际金融资产交易市场

股份有限公司
合营联营企业 171,500,000 49% 171,500,000 49%

武汉合众金融科技服务有限

公司
合营联营企业 1,470,000 49% 1,470,000 49%

合众优年（武汉）养老企业

管理有限责任公司
合营联营企业 50,280,000 49% 50,280,000 49%

BEST YEARS LLC 境外子公司 200,795,319.51 100% 200,795,319.51 100%
北京东方嘉禾建筑材料有限

公司
子公司 760,000,000 95% 760,000,000 95%

南京恒众城市发展有限责任

公司
子公司 1,200,000,000 95% 1,200,000,000 95%

沈阳恒众实业发展有限公司 子公司 730,000,000 95.48% 10,000,000 740,000,000 95.48%

(四)违规及受罚情况

1．报告期内保险公司是否受到金融监管部门和其他政府部门的行政处罚？

报告期内我公司未受到金融监管部门和其他政府部门的行政处罚。

2．报告期内公司董事、监事、高级管理人员是否受到金融监管部门和其他政府部门的行政

处罚？

报告期内我公司董事、监事、高级管理人员未受到金融监管部门和其他政府部门的行政处罚。

3．报告期内公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员

是否发生移交司法机关的违法行为？

报告期内我公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管理人员未

发生移交司法机关的违法行为。

4．报告期内保险公司是否被保监会采取监管措施？

报告期内我公司未被银保监会采取监管措施。
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三、主要指标

(一)偿付能力充足率指标

单位：元

项目 期末数 期初数
基本情景下的下季

度预测数

认可资产 154,902,192,714.06 147,227,772,526.89 157,457,821,790.09
认可负债 134,575,590,355.90 126,271,023,474.50 136,833,031,415.20
实际资本 20,326,602,358.16 20,956,749,052.39 20,624,790,374.89
其中:核心一级资本 9,481,761,411.45 15,844,495,072.29 9,616,478,367.35

核心二级资本 681,539,767.63 - 695,916,820.10
附属一级资本 10,149,025,949.23 5,112,253,980.10 10,297,818,822.23
附属二级资本 14,275,229.85 - 14,576,365.21

最低资本 14,352,063,629.47 14,474,327,275.91 14,452,324,551.61
其中:量化风险最低资本 14,178,352,155.92 14,421,688,114.29 14,277,399,561.10

控制风险最低资本 173,711,473.55 52,639,161.62 174,924,990.51
附加资本

核心偿付能力溢额 -4,188,762,450.39 1,370,167,796.38 -4,139,929,364.16
核心偿付能力充足率 70.81% 109.47% 71.35%
综合偿付能力溢额 5,974,538,728.69 6,482,421,776.48 6,172,465,823.29
综合偿付能力充足率 141.63% 144.79% 142.71%

(二)流动性风险监管及监测指标

1、 流动性覆盖率

项目
基本情景

未来 3个月 未来 12个月

基本情景下公司整体流

动性覆盖率
242.25% 181.72%

2、经营活动净现金流回溯不利偏差率

项目 本季度 上季度

经营活动净现金流回溯不利偏差率 -27.68% 2808.36%

3、公司净现金流

项目 金额

本年度累计净现金流（万元） 94,010.22

单位：万元

期间 基本情景 必测压力情景 自测压力情景
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未来第一季度 225,711.53 -444,120.86 300,423.28
未来第二季度 141,905.11 -507,830.09 231,475.67
未来第三季度 -17,193.15 -464,876.11 48,027.00
未来第四季度 898,478.53 -579,832.18 1,011,164.27

4、流动性监测指标

流动性监测指标 本季度（末）

经营活动净现金流（万元） 434,625.12
综合退保率 2.77%
分红账户业务净现金流（万元） 42,234.83
万能账户业务净现金流（万元） 2,410.94
规模保费同比增速 -26.69%
现金及流动性管理工具占比 2.12%
季均融资杠杆比例 7.39%
AA级（含）以下境内固定收益类资产占比 3.44%
持股比例大于 5%的上市股票投资占比 0.00%
应收款项占比 0.50%
持有关联方资产占比 2.57%

(三)主要经营指标

指标名称 本季度数 本年度累计数

保险业务收入（万元） 778,175.17 778,175.17

净利润（万元） -13,045.06 -13,045.06

总资产（万元） 15,283,634.83 15,283,634.83

净资产（元） 381,059.49 381,059.49

保险合同负债（万元） 9,667,011.49 9,667,011.49

基本每股收益（元） -0.0305 -0.0305

净资产收益率 -3.22% -3.22%

总资产收益率 -0.09% -0.09%

投资收益率 2.03% 2.03%

综合投资收益率 1.08% 1.08%

四、风险管理能力

(一)公司类型

我公司为Ⅰ类保险公司

(二)最近一次偿付能力风险管理能力监管评估结果
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2017年 9月，原保监会委托黑龙江保监局对公司偿付能力风险管理能力实施了监管评估。经评估，

公司 2017年 SARMRA得分为 79.27分，其中：风险管理基础与环境 17.33分，风险管理目标与工具

7.63分，保险风险管理 7.74分，市场风险管理 7.74分，信用风险管理 8.24分，操作风险管理 7.98分，

战略风险管理 7.72分，声誉风险管理 7.60分，流动性风险管理 7.28分。

(三)本报告期内风险管理改进措施以及实施进展情况

2022年 1季度，公司主要采取了以下风险管理改进措施：

一是启动偿二代二期风险管理能力建设工作。通过开展二期规则变化比对及差距分析，评估公司

当前在制度健全性及遵循有效性方面的差距，结合前期 SARMRA自评估仍在整改问题，制定二期建

设整改计划，目前正按照计划实施整改中。

二是开展风险偏好的检视与更新，拟定了 2022年风险偏好陈述书。依据风险偏好和其他管理要

求，启动风险管理指标库更新工作，目前正在制定 2022年风险限额指标和关键风险管理指标。

三是对于日常经营过程中发现的风险问题，责任部门均制定相应的行动计划并按计划逐步整改，

同时风险管理职能部门对整改进度定期追踪，并向管理层汇报整改工作情况。

四是结合监管要求以及内部管理需要，持续推进风险管理信息系统升级项目的开发。

(四)风险管理自评估情况

2022年 1季度，公司尚未开展本年度偿付能力风险管理能力自评估工作。

五、风险综合评级（分类监管）

(一)风险综合评级信息

依据银保监会湖北监管局下发结果，2021年第 3季度、第 4季度，公司偿付能力风险综合评级均

为 C类。

(二)公司已经采取或者拟采取的改进措施

2021 年第 4 季度分类监管评价结果为 C 类的主要原因为操作风险较大。针对该类问题，按照既定

的整改方案，公司将逐步推进相关整改工作。

(三)风险自评估情况

1. 操作风险自评估

（1） 评估方法

公司操作风险自评估围绕公司经营的各模块开展，从人员、系统、流程、外部事件等风险因素展

开识别，借助关键风险指标、风险事件收集与管理等工具，在全公司范围内开展操作风险的监测与评

估工作。
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（2） 评估流程

操作风险管理评估由风险管理职能部门牵头各相关职能与业务管理部门，遵循风险识别、风险分

析和评价等流程针对公司重要业务事项和高风险领域开展评估。

（3） 评估结果

2022 年 1 季度的风险监测结果显示，除监管投诉类指标预警外，其余指标均处于绿色安全区域。

个险、银保渠道万张保单投诉量指标分别出现不同程度预警，主要由于销售误导、重复投诉与黑

产代理投诉等因素。公司将持续监测监管投诉相关情况与趋势，改善目前投诉情况。

2. 战略风险自评估

（1） 评估方法

战略风险指由于战略制定和实施的流程无效或经营环境的变化，而导致战略与市场环境和公司能

力不匹配的风险。按照《保险公司偿付能力监管规则第 18 号：偿付能力报告》的要求，鉴于战略风

险难以量化，公司战略风险的自评估采用了“以关键指标为核心，根据计划序时达成情况逐一评估”

的方法。

（2） 评估流程

公司战略风险评估主要围绕战略达成情况展开。

（3） 评估结果

目前公司除部分渠道业务计划外，其它计划还未通过董事会审议，故本次仅评估主营渠道业务关

键指标的达成情况。

个险 NBEV 达成率出现黄色预警情况，主要是受个险标准保费未达成计划的影响，个险标准保费

未达成计划是由于个险核心人力达成不及预期。后续个险将关注新人留存，盘活现有人力，通过培训

及工具，加快队伍专业化进程，保证渠道价值平台稳中有进，实现高质量发展。

当前公司主营渠道发展较计划存在偏差，各渠道已积极开展检视工作，结合后续的业务推动措施，

以期全年能完成年初制定的目标，战略风险整体可控。

3. 声誉风险自评估

（1） 评估方法

声誉风险自评估是关注由于保险公司的经营管理或外部事件等原因导致利益相关方对保险公司

负面评价，从而造成损失的风险。公司根据偿二代相关要求开展声誉风险自评估。

（2） 评估流程

公司评估声誉风险，重点关注声誉风险的外部环境，当前舆论报道等内容，以及与其他风险关联

的可能性。声誉风险自评估流程首先是围绕声誉风险事件开展，其次是重点关注负面报道次数、追踪

相关影响。

（3） 评估结果

2022 年 1 季度，公司声誉风险类监测指标均在绿色范围内，未发生明显声誉风险事件，声誉风险

处于可控范围。

4. 流动性风险自评估

（1） 评估方法
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根据银保监会下发的《保险公司偿付能力监管规则第 13 号：流动性风险》，公司通过流动性覆

盖率、经营活动净现金流回溯不利偏差率、净现金流、经营活动净现金流等流动性风险监管、监测指

标，现金流压力测试及其他量化和非量化信息评估保险公司的流动性风险。

（2） 评估流程

公司流动性风险评估主要基于现金流的预测分析展开，识别流动性风险成因、计量流动性缺口，

并预测未来季度流动性风险水平。

（3） 评估结果

2022 年 1 季度末，除未来 12 月压力情景 LCR3 下流动性覆盖率、经营活动净现金流回溯不利偏差

率处于预警区域，其余指标均在绿色安全范围内。指标预警的主要原因为公司万能产品结构调整，对

万能常规账户利率进行下调，导致其存在较大规模退保影响其现金流，从而在压力情景 LCR3 下处在

黄色预警区域。针对此情况，公司已提前进行万能常规账户资产负债匹配调整工作，提升其流动性比

率，在收益与成本匹配的同时，注重现金流风险影响，通过资产端的协调，弥补部分现金流需求，保

证了各项支出的有效履行，防范流动性风险的发生。

今后，公司将通过不断完善风险管理流程，优化自上而下和自下而上相结合的风险自评估机制，

强化风险管理的主体职责，加强风险的日常监测和动态管理，以更全面、深入地反映公司的实际风险

水平，保证公司各项业务的风险状况符合公司整体风险偏好要求。
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六、重大事项

(一)新获筹批和开业的省级分支机构

本报告期我公司未获筹批或开业省级分支机构。

(二)重大再保险合同

本报告期我公司未签署偿付能力监管规则规定的重大再保险合同。

(三)综合退保率前三的产品

报告期内退保规模居前三位产品：

渠道 产品名称 产品类型
报告期退保

规模(万元)
季度退

保率(%)

本年退保

规模(万元)

本年退

保率(%)

个险
合众附加恒盈一生养老年金保险（万

能型）
养老年金保险 102,722.33 20.27% 102,722.33 20.27%

个险
合众附加金账户养老年金保险（万能

型）
养老年金保险 85,802.14 21.05% 85,802.14 21.05%

个险 合众大盈家年金保险（万能型） 年金保险 62,407.62 20.25% 62,407.62 20.25%

报告期内综合退保率居前三位产品：

渠道 产品名称 产品类型
报告期退保规

模(万元)

季度退保

率(%)

本年退保规

模(万元)

本年退

保率(%)
电销 合众福佑金生年金保险 年金保险 31.21 2523.70% 31.21 2523.70%
电销 合众合家安享两全保险（尊享版） 两全保险 0.72 189.35% 0.72 189.35%
电销 合众合家安享两全保险 两全保险 1.03 112.73% 1.03 112.73%

(四)重大投资行为

报告期内我公司重大投资行为，包括对子公司、合营企业、联营企业投资情况，具体情况如下：

投资对象 类别
期初账面价

值（万元）

本期增加或减少

投资金额（万元）

期末账面价值

（万元）

沈阳恒众实业发展有限公司 子公司 73.000.00 1,000.00 74,000.00

(五)重大投资损失

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大投资损失。

(六)重大融资事项
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本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大融资事项。

(七)重大关联交易

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大关联交易。

(八)重大担保

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大担保事项。

(九)其他重大事项

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的其他重大事项。

七、管理层分析与讨论

(一)报告期内偿付能力充足率变化原因分析

公司 2022年 1季度核心偿付能力充足率为 70.81%，综合偿付能力充足率为 141.63%，主要由于：

1、 实际资本的影响

公司 2022年 1季度实际资本为 2,032,660.24万元，其中核心一级资本为 948,176.14万元，核心二

级资本 68,153.98万元。附属资本为 1,016,330.12万元，其中附属一级资本为 1,014,902.59万元，附属

二级资本为 1,427.52万元。

2、 最低资本的影响

公司 2022年 1季度最低资本为 1,435,206.36万元，其中：保险风险最低资本 405,954.22万元。寿

险业务保险风险最低资本 400,695.94万元，其中损失发生率风险最低资本及退保风险最低资本占比较

高；非寿险业务保险风险最低资本 5,258.27万元。

市场风险最低资本 1,263,366.96万元，其中利率风险最低资本占比 71%，为公司采用情景法计量

反映无风险利率不利情景变动对资产、负债的综合影响；权益价格风险最低资本占比 75%，反映公司

权益类资产占用最低资本情况。市场风险其他风险最低资本占比为 22%，市场风险-风险分散效应使

市场风险下降 68%。

信用风险最低资本 338,317.78万元，其中利差风险最低资本占比 36%，主要为公司持有的债券资

产计量的资本占用；交易对手违约风险最低资本占比 85%，主要为公司持有的固定收益类资产及非投

资资产对应最低资本占用；信用风险-风险分散效应使信用风险下降 21%。

量化风险分散效应及特定类别保险合同损失吸收效应使最低资本下降 589,803.74万元。

控制风险最低资本占用为 17,371.15万元。

(二)流动性风险监管指标变动及原因分析
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1、 流动性风险监管指标变化说明

综上流动性监管指标结果，公司流动性覆盖率指标良好，在基本情景 LCR1、压力情景 LCR2、压

力情景 LCR3 情景下都能有效的保证各项支付得到履行；经营活动净现金流回溯不利偏差率虽较上季

度有所提升，但主要原因为部分保费在 2021 年年底已预收所至，不利偏差后期会得到改善；净现金

流方面，前两个会计年度为净流出，本年底累计净现金流为净流入，现金流情况得到一定改善。

2、 流动性风险分析及应对措施:

综合一季度现金流情况，公司整体现金流状况良好。负债端方面，传统账户、分红账户、万能账

户均为净现金流入。虽万能常规账户因万能产品结构调整，万能账户利率有所下调，出现部分保单退

保，但公司提前进行了相应部署，保证了各项支出的有效支付。

公司后将继续从资产端和负债端，以及资产负债管理三个角度着手，综合考虑防范流动性风险,

提升风险解决措施。一、改进产品设计、产品期限和产品结构；二、加强资产负债管理，强化资产与

负债流动性错配风险的管理，降低公司流动性风险。；三、加强资产流动性管理并准备短期临时性流

动性不足的方案；有效防范流动性风险。

八、外部机构意见

(一)外部机构出具的对上一年度第四季度的季度报告的审计意见

本报告期我公司无外部机构出具的审计意见。

(二)外部机构出具的审核意见

本报告期我公司无外部机构出具的审核意见。

(三)信用评级机构出具的信用评级结果

2022年 3月，联合资信评估有限公司对合众人寿 2021年发行的 20亿元资本补充债进行了跟踪评

级。评级结果：主体长期信用等级维持 AA-，资本补充债券信用等级维持 A+，评级展望维持稳定。

2022年 3月，中债资信评估有限公司对合众人寿 2021年发行的 20亿元资本补充债进行了跟踪评

级。评级结果：主体长期信用等级维持为 A+，资本补充债券信用等级维持为 A，评级展望维持稳定。

(四)报告期外部机构的更换情况

本报告期我公司无外部机构的更换情况。
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九、实际资本

(一)实际资本表
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(二)认可资产表
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(三)认可负债表
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十、最低资本
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