
合众人寿保险股份有限公司
Union Life Insurance Co.,LTD.

2023 年 3 季度

偿付能力季度报告摘要

二 O 二三年十月三十日



公司信息

公司中文名称： 合众人寿保险股份有限公司

公司英文名称： Union Life Insurance Co.,Ltd

法定代表人： 戴浩

注册地址： 湖北省武汉市江汉区沿江一号 MALL 写字楼 B座 11F、

12F

注册资本（营运资金）： 42.8277 亿元

保险机构法人许可证号（经

营保险业务许可证）：
L10321WUH

开业时间： 二零零五年贰月

业务范围： 人寿保险、健康保险、意外伤害保险等各类人身险业

务；上述业务的再保险业务；国家法律、法规允许的

保险资金运用业务；经原中国保监会批准的其他业务

经营区域： 北京市、天津市、河北省、山西省、内蒙古自治区、

辽宁省、吉林省、黑龙江省、上海市、江苏省、浙江

省、安徽省、福建省、江西省、山东省、河南省、湖

北省、湖南省、广东省、广西壮族自治区、四川省、

陕西省、宁夏回族自治区、新疆维吾尔自治区

联系人姓名： 叶静雨

联系人办公室电话： 86-027-85481688-89032

联系人移动电话： 15827343283

联系人电子信箱： yejy@ulic.com.cn



目 录

一、 董事会和管理层声明 .....................................................................................................................4

二、 基本情况 ..........................................................................................................................................5

三、 主要指标 ....................................................................................................................................... 12

四、 风险管理能力 ............................................................................................................................... 15

五、 风险综合评级（分类监管） ...................................................................................................... 17

六、 重大事项 ....................................................................................................................................... 20

七、 管理层分析与讨论 .......................................................................................................................22

八、 外部机构意见 ............................................................................................................................... 24

九、 实际资本 ....................................................................................................................................... 25

十、 最低资本 ....................................................................................................................................... 28



4

一、 董事会和管理层声明

本报告已经公司董事长批准，公司董事长和管理层保证本报告所载资料不存在任何虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，内容真实、准确、完整、合规，并对我们的保证承担个别

和连带的法律责任。

特此声明。

合众人寿保险股份有限公司

2023年 10月 30日
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二、 基本情况

(一) 股权结构和股东，以及报告期内的变动情况

1. 股权结构及其变动

行

次
股权类别

报告期初 报告期变动 报告期末

股份或出资

额（万股）

占比

（%）

股东增

资

公积金转增

及分配股利

股权

转让

股份或出资

额（万股）

占比

（%）

1
未流通股份

（或出资额）

合计

428,277.00 100 - - - 428,277.00 100

1.1 境内法人股 414,112.45 96.693 - - - 414,112.45 96.693

1.2 境外法人股 14,164.55 3.307 - - - 14,164.55 3.307

2
已流通股份合

计
- - - - - - -

3
股份（或出资

额）总计
428,277.00 100 - - - 428,277.00 100

2. 实际控制人

合众

人寿

保险

股份

有限

公司

日本太阳生

命保险株式

会社
(3.307%)

T&D Holdings, Inc. (100%)

西藏天信杰

科技有限公

司(4.435%)

北京中新地缘投

资有限公司
(51.52%)

程树峰(0.56%)

田野(99.44%)

合众人寿保险股份有限公司工会委员会(48.48%)

西藏德凡企

业管理有限

公司
(13.865%)

张驰(4.32%)
郑冬冰(6.93%）

北京众合东方投

资有限公司
(88.75%)

郑冬冰（100%）

西藏楚汉经

贸有限公司
(13.859%)

赵洪阁(3.35%)
陈国荣(3.33%)

泰好商业零售有

限公司(93.32%) 赵洪阁（100%）

斯迈特投资

有限责任公

司
(18.478%)

西藏比利斯科技

发展有限公司

（28.3784%）

拉萨赞比达

科技发展有

限公司

（100%）

姜涛（98.04%）

堆龙德庆诗图雅

建筑设计有限公

司(1.96%)
姜涛(100%)
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堆龙德庆诗图雅

建筑设计有限公

司(71.6216%)
姜涛(100%)

中发实业

（集团）有

限公司
(46.056%)

西藏中发产业发

展有限公司

（99.8968%）

中发金控投

资管理有限

公司（100%）

西藏中发实业有

限公司

（99.8956%）

戴浩（60%）

戴迪（30%）

靳宇（10%）

哈尔滨岳扬文化

发展有限公司

（0.1044%）

哈尔滨欣实企业

管理有限公司

（100%）

陈永滨

（50%）

刘成钢

（50%）

哈尔滨博辉文化

发展有限公司

（0.1032%）

哈尔滨超企

企业管理有

限公司

（100%）

郭志辉（50%）

凌艳（50%）

3. 报告期末所有股东的持股情况及关联方关系

序号 股东名称 持股数量（万股） 持股比例（%） 是否质押或冻结

1 中发实业（集团）有限公司 197,246.6605 46.06% 是

2 斯迈特投资有限责任公司 79,135.2886 18.48% 否

3 西藏德凡企业管理有限公司 59,381.1451 13.87% 否

4 西藏楚汉经贸有限公司 59,356.7406 13.86% 否

5 西藏天信杰科技有限公司 18,992.6104 4.44% 否

6 日本太阳生命保险株式会社 14,164.5548 3.31% 否

合计 428,277.00 100.00%

4. 董事、监事和高级管理人员的持股情况

职位 姓名 持股数（股） 股权比例 类型 是否拥有特别表决权

副总经理 葛海燕 1,508,353 不适用 间接持有 否

副总经理 崔照辉 481,385 不适用 间接持有 否

副总经理 王占宇 400,000 不适用 间接持有 否

副总经理 陈文容 408,513 不适用 间接持有 否

副总经理 韩旭 32,540 不适用 间接持有 否

副总经理 顼颂 281,385 不适用 间接持有 否

审计责任人 朱冰 21,693 不适用 间接持有 否

5. 报告期内股权转让情况

本季度期间公司未发生股权转让。

(二) 董事、监事和总公司高级管理人员

1. 董事、监事和总公司高级管理人员的基本情况

（1）董事基本情况
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截至 2023年 9月 30日，本公司董事会共有 13位董事，其中独立董事 5人。具体情况

如下：

戴浩，男，中国国籍，1964年 11月出生，硕士学位。曾任中关村合众创新经济研究院

理事长、中发实业（集团）有限公司董事局主席，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董

事会董事长（保监发改[2005]75号）、吉林亿联银行股份有限公司董事长。2005年 2月起

担任合众人寿保险股份有限公司董事长。

葛海燕，女，中国国籍，1962年 3月出生，本科学历，硕士学位。曾任合众人寿保险

股份有限公司总经理助理兼财务负责人、副总经理兼财务负责人、第四届监事会副主席等职

务，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会副董事长（鄂银保监复[2022]507号）、

副总经理兼财务负责人（保监许可〔2017〕495号、保监许可〔2017〕529号）。2022年 11
月起担任合众人寿保险股份有限公司副董事长。

崔照辉，男，中国国籍，1965年 11月出生，本科学历，硕士学位。曾任合众人寿保险

股份有限公司总监、监事会副主席等职务，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董

事（鄂银保监复[2020]78号）、副总经理。2020年 5月起担任合众人寿保险股份有限公司

董事。

徐亚亮，男，中国国籍，1972年 2月出生，研究生学历，工商管理硕士。曾任中发实

业（集团）有限公司总裁助理、首席运营官、副总裁。现任中发实业（集团）有限公司执行

总裁兼首席风控官，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监许可[2018]200号）。

2018年 2月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

闫海波，女，中国国籍，1971年 5月出生，本科学历。曾任合众人寿保险股份有限公

司稽核监察部北京分部负责人，现任中发实业（集团）有限公司总裁助理，合众人寿保险股

份有限公司第六届董事会董事（鄂银保监复[2022]561号）。2022年 12月起担任合众人寿

保险股份有限公司董事。

常海春，男，中国国籍，1954年 4月出生，本科学历，中国注册评估师。现任合众人

寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监发改[2005]75号）。2005年 1月起担任合众

人寿保险股份有限公司董事。

谭渤，男，中国国籍，1963年 8月出生，本科学历，高级工程师。现任哈尔滨工程大

学科技园副总经理,合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事（保监发改[2005]75号）。

2005年 1月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

刘显萍，女，中国国籍，1965年 8月出生，本科学历，硕士学位，高级会计师。曾任

信达金融租赁有限公司业务四部总经理，现任合众人寿保险股份有限公司第六届董事会董事

（鄂银保监复[2021]397号）。2021年 8月起担任合众人寿保险股份有限公司董事。

SIN WAI CHIU JOSEPH（冼伟超），男，中国香港籍，1954年 12月出生，本科学历，

荣誉工商管理博士学位，注册会计师(FCPA)、注册财务策划师(FIRFP)、皇家特许公司秘书

(FCIS)。曾任金盛人寿保险股份有限公司执行董事、总裁，幸福人寿股份有限公司常务副总

裁、财务负责人，现任高雋金融集团有限公司董事总经理，华记环球集团控股有限公司
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（02296）独立非执行董事，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（保监许可

[2017]1133号）。2017年 9月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

魏紫，女，中国国籍，1980年 7月出生，研究生学历，博士学位。曾任中央财经大学

讲师，现任中央财经大学副教授，中国证监会上市公司协会财务总监委员会委员，家家悦集

团股份有限公司（603708）独立董事，北京索英电气技术有限公司独立董事，中原大地传媒

股份有限公司（000719）独立董事，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（鄂

银保监复[2020]188号）。2020年 7月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

于桂兰，女，中国国籍，1964年 9月出生，研究生学历，博士学位。曾任吉林大学讲

师、副教授，现任吉林大学教授、博士生导师，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独

立董事（鄂银保监复[2021]575号）。2021年 12月起担任合众人寿保险股份有限公司独立

董事。

李东红，男，中国国籍，1972年 1月出生，研究生学历，博士学位。曾任清华大学助

理教授、副教授，现任清华大学教授，探路者控股集团股份有限公司（300005）独立董事，

昆仑万维科技股份有限公司（300418）独立董事，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会

独立董事（鄂银保监复[2021]575号）。2021年 12月起担任合众人寿保险股份有限公司独

立董事。

张丽宏，女，中国国籍，1967年 11月出生，研究生学历，博士学位，曾任清华大学副

教授，现任清华大学教授，合众人寿保险股份有限公司第六届董事会独立董事（鄂银保监复

[2022]26号）。2022年 2月起担任合众人寿保险股份有限公司独立董事。

（2）监事基本情况

本公司监事会共有 4位监事。具体情况如下：

胡宗良，男，中国国籍，1966年出生，研究生学历，博士学位。现任中央财经大学副

教授，中财大资产经营（北京）有限公司董事，合众人寿保险股份有限公司第六届监事会主

席（鄂银保监复[2022]28号）。2022年 2月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

李然，女，中国国籍，1976年 7月出生，本科学历。现任合众人寿综合行政部总经理、

合众人寿第六届监事会职工代表监事（保监许可[2014]721号）。2017年 10月起担任合众

人寿保险股份有限公司监事。

赵宇星，男，中国国籍，1991年 10月，本科学历。现任合众人寿保险股份有限公司战

略发展中心项目管理岗、合众人寿保险股份有限公司第六届监事会职工代表监事（鄂银保监

复〔2021〕498号）。2021年 10月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

张学，男，中国国籍，1979年 7月，研究生学历。现任北京德恒律师事务所执业律师、

合伙人，鑫联环保科技股份有限公司独立董事，合众人寿保险股份有限公司第六届监事会外

部监事（鄂银保监复[2022]129号）。2022年 4月起担任合众人寿保险股份有限公司监事。

（3）总公司高级管理人员基本情况：
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本公司共有 11位高级管理人员，具体情况如下：

夏树海：男，1970年 10月出生，毕业于东北财经大学对外贸易经济系国际贸易专业，

本科学历，学士学位。2022年 8月起任公司总经理，任职核准文号为鄂银保监复〔2022〕
337号。曾任中国平安人寿保险股份有限公司分公司总经理，杭州绿城资本控股有限公司董

事长，合众人寿保险股份有限公司副总经理、临时负责人等职务。

韩旭：男，1981年 9月出生，毕业于清华大学-香港中文大学工商管理专业，硕士研究

生学历，硕士学位。2021年 1月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保监复〔2021〕
66号，2023年 8月起任公司副总经理。曾任合众人寿保险股份有限公司营销部总经理、分

公司总经理、公司总监、总经理助理等职务。

葛海燕：女，1962年 3月出生，毕业于中共中央党校函授学院经济管理专业，本科学

历。2017年 5月起担任公司副总经理、财务负责人，任职核准文号为保监许可〔2017〕495
号、保监许可〔2017〕529号。曾任合众人寿保险股份有限公司总经理助理兼财务负责人、

第四届监事会副主席、首席投资官等职务。

崔照辉：男，1965年 11月出生，毕业于东北财经大学物资经济专业，本科学历，哈尔

滨工业大学硕士学位。2017年 11月起任公司副总经理，任职核准文号为保监许可〔2017〕
1317号。曾任合众人寿保险股份有限公司稽核监察部总经理、董事长办公室主任、监事会

副监事长、审计负责人、总监等职务。

王占宇：男，1970年 2月出生，毕业于安徽财贸学院（现已更名为安徽财经大学）商

业经济专业，本科学历，学士学位。2017年 4月起任公司总经理助理，任职核准文号为保

监许可〔2017〕294号，2020年 5月起任公司副总经理。曾任合众人寿保险股份有限公司分

公司总经理、公司总监和总经理助理等职务。

陈文容：男，1971年 9月出生，毕业于上海财经大学审计学专业，本科学历，硕士学

位。2017年 12月起任公司总经理助理，任职核准文号为保监许可〔2017〕1412号，2021
年 11月起任公司副总经理。曾任合众人寿保险股份有限公司稽核监察部总经理、人力资源

部总经理、董事会办公室主任、公司总监、总经理助理、审计责任人等职务。

顼颂：男，1977年 9月出生，毕业于电子科技大学计算机科学与技术专业本科学历，

北京大学工商管理硕士学位。2021年 1月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保监

复〔2021〕66号，2023年 8月起任公司副总经理。曾任合众人寿保险股份有限公司董事长

办公室副主任、信息管理中心总经理、创新营销部总经理、公司总监、总经理助理等职务。

Hui Zou（邹辉）：男，1975年 9月出生，毕业于南开大学金融学（含：保险学）专业，

硕士研究生学历，硕士学位。2022年 5月起任公司总精算师，任职核准文号为银保监复〔2020〕
438号，2022年 10月起任公司总经理助理，任职核准文号为鄂银保监复〔2022〕425号。

曾任加拿大永明人寿保险公司资产负债管理总监，瑞士再保险管理（美国）公司副总裁、精

算师，瑞士再保险股份有限公司北京分公司寿险与健康险产品部高级副总裁，大家保险集团

有限责任公司总经理助理、总精算师，大家养老保险股份有限公司总精算师兼首席风险官等

职务。
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朱冰：男，1976年 8月出生，毕业于湖北民族学院（现已更名为湖北民族大学）会计

学专业，本科学历，学士学位。2022年 8月起任公司审计责任人，任职核准文号为鄂银保

监复〔2022〕362号。曾任合众人寿保险股份有限公司稽核监察部总经理助理、部门负责人，

合众财产保险股份有限公司审计责任人、合众人寿保险股份有限公司临时审计责任人等职

务。

宗晨：男，1985年 1月出生，毕业于北京建筑工程学院工程管理专业，本科学历，学

士学位。2022年 8月起任公司董事会秘书，任职核准文号为鄂银保监复〔2022〕355号。曾

任中发实业（集团）有限公司董事长秘书、董事会办公室副总经理、地产管理中心副总经理

等职务。

葛建波：男，1979年 11月出生，毕业于中国人民大学法律硕士专业，硕士研究生学历，

硕士学位。2021年 3月起任公司合规负责人，任职核准文号为鄂银保监复〔2021〕131号。

曾任合众人寿保险股份有限公司法律合规部副总经理、内控与风险管理部总经理、第五届和

第六届监事会监事等职务。

2. 董事、监事和总公司高级管理人员的变更情况

职位（职务）
变更前人员姓

名
变更后人员姓名 备注

副总经理 韩旭

2023 年 8 月 29 日，由合众

人寿保险股份有限公司总经

理助理晋升为副总经理。

副总经理 顼颂

2023 年 8 月 29 日，由合众

人寿保险股份有限公司总经

理助理晋升为副总经理。

3. 董事、监事和总公司高级管理人员的薪酬情况

本报告期我公司不涉及偿付能力监管规则规定的相关事项。

(三) 子公司、合营企业和联营企业

公司名称 类别

报告期初 报告期股

份变动数

量（股）

报告期末

持股数量（股） 持股比例 持股数量（股）
持股比

例

合众资产管理股份有限公司 子公司 190,000,000 95% 190,000,000 95%
盛世合众保险销售有限公司 子公司 50,000,000 100% 50,000,000 100%
合众健康产业（武汉）投资有

限公司
子公司 438,388,000 100% 438,388,000 100%

合众康养（武汉）企业管理有

限公司
子公司 919,812,000 100% 919,812,000 100%

合众健康产业项目管理（沈

阳）有限公司
子公司 879,670,000 100% 879,670,000 100%
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康养（沈阳）企业管理有限公

司
子公司 287,980,000 100% 287,980,000 100%

合众人寿健康产业（南宁）投

资有限公司
子公司 55,940,000 100% 55,940,000 100%

合众（南宁）企业管理有限公

司
子公司 547,060,000 100% 547,060,000 100%

合肥合众人寿健康产业项目

投资有限公司
子公司 89,000,000 100% 89,000,000 100%

合众优年（北京）投资有限公

司
子公司 14,992,363.46 100% 14,992,363.46 100%

合众财产保险股份有限公司 子公司 661,700,000 66.17% 661,700,000 66.17%
北方国际金融资产交易市场

股份有限公司
合营联营企业 171,500,000 49% 171,500,000 49%

武汉合众金融科技服务有限

公司
合营联营企业 1,470,000 49% 1,470,000 49%

合众优年（武汉）养老企业管

理有限责任公司
合营联营企业 50,280,000 49% 50,280,000 49%

BEST YEARS LLC 境外子公司 200,795,319.51 100% 200,795,319.51 100%
北京东方嘉禾建筑材料有限

公司
子公司 442,586,000 95% 442,586,000 95%

南京恒众城市发展有限责任

公司
子公司 1,210,000,000 95.04% 1,210,000,000 95.04%

沈阳恒众实业发展有限公司 子公司 750,000,000 95.48% 750,000,000 95.48%

(四) 报告期内违规及受处罚情况

1. 金融监管部门和其他政府部门对保险公司及其董事、监事、总公司高级管理

人员的行政处罚情况

2023年 3季度统计期间内，公司未发生金融监管部门和其他政府部门对我公司及董事、

监事、总公司高级管理人员的行政处罚，为零报告。

2. 保险公司董事、监事、总公司部门级别及以上管理人员和省级分公司高级管

理人员被移交司法机关的违法行为的情况

2023年 3季度统计期间内，我公司未发生董事、监事、总公司部门级别以上管理人员

和省级分公司高级管理人员移交司法机关的违法行为的情况，为零报告。

3. 被国家金融监督管理总局采取的监管措施

2023年 3季度统计期间内，我公司未发生被国家金融监督管理总局采取的监管措施的

情况，为零报告。
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三、 主要指标

(一) 偿付能力充足率指标

单位：万元

项目 期末数 上季末
基本情景下的下

季度预测数

认可资产 19,573,926.63 19,404,818.65 19,373,925.36
认可负债 17,300,924.42 17,187,347.96 17,452,239.60
实际资本 2,273,002.20 2,217,470.69 1,921,685.76
其中:核心一级资本 854,613.31 826,863.05 677,860.69

核心二级资本 281,887.79 281,872.30 282,982.19
附属一级资本 1,136,501.10 1,108,190.60 960,842.88
附属二级资本 544.75 -

最低资本 1,529,047.59 1,611,275.20 1,511,265.42
其中:量化风险最低资本 1,511,901.42 1,593,206.96 1,493,180.81

控制风险最低资本 17,146.17 18,068.24 18,084.61
附加资本

核心偿付能力溢额 -392,546.49 -502,539.86 -550,422.54
核心偿付能力充足率 74.33% 68.81% 63.58%
综合偿付能力溢额 743,954.62 606,195.49 410,420.34
综合偿付能力充足率 148.65% 137.62% 127.16%

(二) 流动性风险监管指标

1、流动性覆盖率

项目

基本情景 必测压力情景 自测压力情景

未来 3个
月

未来 12
个月

未来 3个
月

未来12个
月

未来 3个
月

未来12个
月

基本情景下公司整

体流动性覆盖率
130.67% 104.55%

压力情景下公司整

体流动性覆盖率
657.03% 131.42% 1301.11% 261.28%

压力情景下不考虑

资产变现的流动性

覆盖率

8.39% 15.05% 133.55% 104.33%
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2、 经营活动净现金流回溯不利偏差率

项目 本季度 上季度

经营活动净现金流回溯不利偏差率 -10.52% 15.38%

3、 公司净现金流

单位：万元

项目 金额

1.本年度累计净现金流 12,436.85
2.上一会计年度净现金流 -72,806.92

3.上一会计年度之前的会计年度净现金流 -1,733.48

(三) 流动性风险监测指标

流动性监测指标 本季度（末） 上季度（末）

经营活动净现金流（万元） 808,559.15 683,194.36
综合退保率（%）（累计） 5.44% 4.12%
分红账户业务净现金流（万元） 13,084.36 19,415.66
万能账户业务净现金流（万元） -20,079.28 22,144.69
规模保费同比增速（%） -2.68% -0.87%
现金及流动性管理工具占比（%） 0.89% 1.90%
季均融资杠杆比例（%） 11.45% 11.82%
AA级（含）以下境内固定收益类资产占比（%） 5.38% 6.23%
持股比例大于 5%的上市股票投资占比（%） 0.00% 0.00%
应收款项占比（%） 0.72% 0.70%
持有关联方资产占比（%） 4.01% 4.04%

(四) 主要经营指标

项目 本季度数 本年累计数

一、保险业务收入（万元） 377,134.09 1,692,419.66

二、净利润（万元） 49,282.88 31,997.26

三、总资产（万元） 19,081,522.49 19,081,522.49

四、净资产（万元） 247,081.21 247,081.21

五、保险合同负债（万元） 11,491,642.49 11,491,642.49

六、基本每股收益（元） 0.115 0.075

七、净资产收益率（%） 23.90% 19.43%

八、总资产收益率（%） 0.26% 0.18%
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项目 本季度数 本年累计数

九、投资收益率（%）1 1.08% 2.40%

十、综合投资收益率（%）
1 1.27% 3.22%

(五) 近三年平均（综合）投资收益率

近三年平均投资收益率为：3.13%。

近三年平均综合投资收益率为：2.96%。

1
本季度及年度累计投资收益率、综合投资收益率指标为非年化口径，2023 年 2 季度以前期间报告内此项

指标均为简单年化后口径，不可直接进行比较。
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四、 风险管理能力

(一) 所属的公司类型

我公司为Ⅰ类保险公司。

(二) 监管部门对本公司最近一次偿付能力风险管理评估的结果

2017年 9月，原保监会委托黑龙江保监局对公司偿付能力风险管理能力实施了监管评

估。经评估，公司 2017年 SARMRA得分为 79.27分，其中：风险管理基础与环境 17.33分，

风险管理目标与工具 7.63分，保险风险管理 7.74分，市场风险管理 7.74分，信用风险管理

8.24分，操作风险管理 7.98分，战略风险管理 7.72分，声誉风险管理 7.60分，流动性风险

管理 7.28分。

(三) 报告期内采取的风险管理改进措施以及各项措施的实施进

展情况

2023年 3季度，公司主要采取了以下风险管理改进措施：

一是对于偿付能力风险管理能力自评估及经营过程中发现的风险问题，责任部门均制

定相应的行动计划并按计划逐步整改，同时风险管理职能部门定期追踪整改进度，并向管理

层汇报。

二是结合监管要求及内部管理需要，持续推进落实风险管理信息系统升级项目测试与

问题修改工作。

(四) 偿付能力风险管理自评估有关情况

公司于 2023年 8月完成 2023年偿付能力风险管理能力自评估工作。评估内容包括风

险管理基础与环境、风险管理目标与工具、保险风险管理能力、市场风险管理能力、信用风

险管理能力、操作风险管理能力、战略风险管理能力、声誉风险管理能力、流动性风险管理

能力共九部分。

围绕上述九部分，依据《保险公司偿付能力风险管理能力评估表》，公司各自评估部

门按照分工逐条对照每项评估内容，从制度健全性和遵循有效性两方面，按照“完全符合”“大

部分符合”“部分符合”“不符合”的标准进行评估。大类风险牵头部门、风险管理部门对自评

估情况依次复评后，由风险管理部门形成自评估报告，逐级提交至管理层风险管理执行委员

会、董事会审议。
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2023年公司偿付能力风险管理能力自评估总体得分为84.10分，其中，风险管理基础与

环境19分，风险管理目标与工具7.85分、保险风险管理9分、市场风险管理7.62分、信用风险

管理8.25分、操作风险管理7.7分、战略风险管理7.25分、声誉风险管理9.75分、流动性风险

管理7.68分。
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五、 风险综合评级（分类监管）

(一) 最近两次风险综合评级结果

依据国家金融监督管理总局湖北监管局下发结果，2023年第 1季度、2023年第 2季度，

公司偿付能力风险综合评级均为 C类。

(二) 公司已经采取或者拟采取的改进措施

偿付能力风险综合评级为 C类的主要原因为操作风险较大所致。针对该类问题，按照

既定的整改方案，公司将逐步推进相关整改工作。

(三) 操作风险、战略风险、声誉风险和流动性风险自评估有关

情况

1. 操作风险自评估

(1) 评估方法

公司操作风险自评估围绕公司经营的各模块开展，从人员、系统、流程、外部事件等风

险因素展开识别，借助关键风险指标、风险事件收集与管理等工具，在全公司范围内开展操

作风险的监测与评估工作。

(2) 评估流程

操作风险管理评估由风险管理职能部门牵头相关职能部门，遵循风险识别、风险分析和

评价等流程针对公司重要业务事项和高风险领域开展评估。

(3) 评估结果

2023年 3季度，公司整体操作风险情况较为稳定，监测的操作风险关键风险指标均处

于正常范围内。

2. 战略风险自评估

(1) 评估方法

战略风险指由于战略制定和实施的流程无效或经营环境的变化，导致战略与市场环境和

公司能力不匹配的风险。
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按照《保险公司偿付能力监管规则第 18号：偿付能力报告》的要求，鉴于战略风险难

以资本化，公司战略风险的自评估采用了“以关键指标为核心，根据计划序时达成情况逐一

评估”的方法。

(2) 评估流程

公司战略风险评估涉及公司企划部、财务部、资产管理部和业务部门等。评估流程上，

一是与战略风险各相关部门沟通，启动战略风险自评估工作；二是重点围绕战略达成，以关

键风险指标为核心，根据计划序时达成情况逐一评估，明确评估措施；三是完成自评估，报

告评估结果。

(3) 评估结果

2023年 3季度，公司战略风险相关指标未出现异常。目前公司战略风险指标多超额达

成序时计划，结合后续的推动措施，以期 2023年能达成各项计划的全年目标。

3. 声誉风险自评估

(1) 评估方法

声誉风险自评估是关注由于保险公司的经营管理或外部事件等原因导致利益相关方对

保险公司负面评价，从而造成损失的风险。公司根据偿二代相关要求开展声誉风险自评估。

(2) 评估流程

公司评估声誉风险，重点关注声誉风险的外部环境，当前舆论报道等内容，以及与其他

风险关联的可能性。声誉风险自评估流程首先是围绕声誉风险事件开展，其次是重点关注负

面报道次数、追踪相关影响。

(3) 评估结果

2023年 3季度，公司声誉风险类监测指标均未出现异常，声誉风险处于可控范围。

4. 流动性风险自评估

(1) 评估方法

依据原银保监会下发《保险公司偿付能力监管规则第 13号：流动性风险》，通过流动

性覆盖率、经营活动净现金流回溯不利偏差率、净现金流、经营活动净现金流、综合退保率、

分红/万能户业务净现金流、规模保费同比增速、现金及流动性管理工具占比、季度融资杠

杆比例、AA级（含）以下境内固定收益类资产占比、持股比例大于 5%的上市股票投资占

比、应收款项占比、持有关联方资产占比等流动性风险监管、监测指标，现金流压力测试及

其他量化和非量化信息评估保险公司的流动性风险。

(2) 评估流程
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公司流动性风险评估主要基于现金流的预测分析展开，识别流动性风险成因、计量流动

性缺口，并预测未来季度流动性风险水平。

(3) 评估结果

截止 2023年 3季度末，压力情景 LCR3下未来 3个月和 12个月流动性覆盖率处于警戒

区域，其余指标均在安全范围内。

流动性覆盖率出现警戒的主要原因为：一是 LCR3情景下不得考虑资产变现；二是新单

保费较去年同期下降，使得未来一年新单保费流入大幅下降；同时，退保率假设受制于年化

退保率为 25%与基本情景退保率的 2倍（不超过 100%）两者取大影响，导致续期保费流入

减少，退保支出急剧增加；三是因万能五号账户到期给付，导致业务支出流出增大影响净现

金流。

针对此情况，公司提前进行万能账户资产负债匹配调整工作，提升账户流动性比率，在

收益与成本匹配的同时，注重现金流风险影响。通过资产端的协调，弥补部分现金流需求，

保证各项支出的有效履行，有效防范了流动性风险。

今后，公司将通过不断完善风险管理流程，优化风险自评估机制，强化风险管理的主体

职责，加强风险的日常监测和动态管理，以更全面、深入地反映公司的实际风险水平，保证

公司各项业务的风险状况符合公司整体风险偏好要求。
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六、 重大事项

(一) 报告期内新获批筹建和开业的省级分支机构

本报告期我公司未获筹批或开业省级分支机构。

(二) 报告期内重大再保险合同

分入人
关联方

关系

险种类

型

分出保费

（万元）
保险责任

已支付（摊

回）的赔款

（万元）

再保险合

同类型

合同

期间

中国人寿再

保险有限责

任公司

无关联

方
重疾险 20,285.80

身故保险金责任、

全残保险金责任、

重大疾病保险金

责任、退保金责任

659.04
比例再保

险合同
长期

汉诺威再保

险（百慕大）

有限公司

无关联

方

两全险、

年金险
25,038.46

身故保险金责任、

退保保险金责任、

生存保险金责任、

祝寿保险金责任

11,800.52
比例再保

险合同
长期

(三) 报告期内退保金额和综合退保率居前三位的产品

本报告期退保金额前三的产品如下：

渠道 产品名称 产品类型
报告期退保规

模(万元)
退保率

(%)
本年退保规

模(万元)
退保率

(%)

个险
合众附加恒盈一生养老

年金保险（万能型）
养老年金保险 42,309.68 12.18% 162,536.26 35.05%

个险
合众附加金账户养老年

金保险（万能型）
养老年金保险 30,994.11 11.01% 116,902.88 32.07%

银代
合众稳盈长红养老年金

保险（A）款
养老年金保险 28,537.31 23.41% 120,092.55 57.21%

本报告期退保率前三产品如下：

渠道 产品名称 产品类型
报告期退保

规模(万元)
退保率

(%)
本年退保规

模(万元)
退保率

(%)

银代
合众稳盈长红养老年金

保险（A）款

养老年金

保险
28,537.31 23.41% 120,092.55 57.21%
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银代 合众长红五号年金保险 年金保险 3,971.12 22.95% 40,234.91 79.17%
银代 合众乐享优年两全保险 两全保险 2.02 15.07% 3.53 15.50%

(四) 报告期内重大投资行为

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大投资行为。

(五) 报告期内重大投资损失

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大投资损失。

(六) 报告期内各项重大融资事项

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大融资事项。

(七) 报告期内各项重大关联方交易

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定需披露的重大关联方交易。

(八) 报告期内重大担保事项

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的重大担保事项。

(九) 对公司目前或未来的偿付能力有重大影响的其他事项

本报告期我公司未发生偿付能力监管规则规定的其他事项。
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七、 管理层分析与讨论

(一) 报告期内偿付能力充足率变化原因分析

本季度公司偿付能力报告根据《国家金融监督管理总局关于优化保险公司偿付能力监管

标准的通知》（金规〔2023〕5号）的相关要求进行编报，偿付能力指标受新规影响有所上

升。公司 2023年 3季度核心偿付能力充足率为 74.33%，较上季度上升 5.52个百分点；综

合偿付能力充足率为 148.65%，较上季度上升 11.03个百分点，主要由于：

1、 实际资本的影响

公司 2023年 3季度实际资本为 227.30亿元，其中核心一级资本为 85.46亿元，核心二

级资本 28.19亿元，核心资本较上季度上升 2.78亿元，主要是本季度净资产较上季末有所上

升。附属资本为 113.65亿元，较上季度上升 2.78亿元，其中附属一级资本为 113.65亿元。

2、 最低资本的影响

公司 2023年 3季度最低资本为 152.90亿元， 较上季度下降 8.22亿元，量化风险最低

资本为 151.19亿元，较上季度下降 8.13亿元，主要为受新规影响。量化风险最低资本（未

考虑特征系数前）为 159.15亿元，较上季度下降 0.17亿元。其中：保险风险最低资本 41.94
亿元，较上季度下降 0.13亿元。寿险业务保险风险最低资本下降 0.13亿元；非寿险业务保

险风险最低资本下降 0.01亿元。

市场风险最低资本 128.51亿元，较上季度上升 2.46亿元。其中利率风险最低资本下降

3.51亿元；权益价格风险最低资本上升 4.22亿元，主要由于本季度股权投资基金等权益类

投资资产上升；市场风险其他风险最低资本上升 1.73亿元，市场风险-风险分散效应下降使

市场风险上升 0.01亿元。

信用风险最低资本 56.46亿元，较上季度下降 4.15亿元。其中利差风险最低资本增加

0.5亿元；交易对手违约风险最低资本下降 4.58亿元，主要由于计量交易对手违约风险资产

规模有所下降；信用风险-风险分散效应上升使信用风险下降 0.07亿元。

量化风险分散效应及特定类别保险合同损失吸收效应使最低资本上升 1.65亿元。

控制风险最低资本受量化风险最低资本下降影响，占用下降 0.09亿元。

(二) 流动性风险监管指标变动及原因分析

1、流动性风险监管指标变化说明

根据流动性监管指标结果来看，在基本情景 LCR1、压力情景 LCR2下能有效的保证各

项支付得到履行；压力情景 LCR3下流动性覆盖率处在红色警戒区域，其主要原因为万能五
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号账户到期给付，导致业务支出流出增大，同时资产端流入不及预期，从而导致压力情景

LCR3处在红色警戒区域。

经营活动净现金流回溯不利偏差率-10.52%，主要原因为：1、传统账户、分红账户保费

较预测有所减少；2、传统账户、分红账户退保、赔付支出等业务支出较预测有所增加。

净现金流方面，前两个会计年度为净流出，本年底累计净现金流为净流入，符合相关监

管要求。

2、 流动性风险分析及应对措施

2023年 3季度公司整体现金流状况良好。负债端方面，传统账户、分红账户均为净现

金流入，万能账户整体为净流出。万能常规账户现金流为净流出，主要原因为受账户结算利

率低及市场利率波动的影响，新单保费流入较少，退保流出较大；万能五号账户现金流净流

出，主要原因为产品停售且部分保单到期，存在较大满期给付。针对此情况公司提前进行了

相应部署，保证了各项支出的有效支付。

公司后将继续从资产端和负债端，以及资产负债管理三个角度着手，综合考虑防范流动

性风险，提升风险解决措施。一、改进产品设计、产品期限和产品结构；二、加强资产负债

管理，强化资产与负债流动性错配风险的管理，降低公司流动性风险；三、加强资产流动性

管理并准备短期临时性流动性不足的方案，有效防范流动性风险。
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八、 外部机构意见

(一) 季度报告的审计意见

本报告期我公司无外部机构出具的审计意见。

(二) 有关事项审核意见

本报告期我公司无外部机构出具的审核意见。

(三) 信用评级有关信息

公司已不再聘请中债资信评估有限责任公司和联合资信评估股份有限公司担任公司主

体及“21合众人寿”债券跟踪评级机构。

2023年 3季度公司无外部评级机构出具的信用评级报告和评级结果，目前正在选聘新

任评级机构，新任评级机构选聘后，由新任评级机构按照要求出具主体和债项的跟踪评级报

告。

(四) 外部机构对验资、资产评估等事项出具的意见

本报告期我公司无外部机构对验资、资产评估等事项出具的审核意见。

(五) 报告期内外部机构的更换情况

本报告期公司已不再聘请中债资信评估有限责任公司和联合资信评估股份有限公司担

任公司主体及“21合众人寿”债券跟踪评级机构，目前正在选聘新任评级机构。
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九、 实际资本

(一) 实际资本表
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(二) 认可资产表
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(三) 认可负债表
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十、 最低资本
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